Zalacznik nr 5 do SWKO
WZOR

UMOWANr ..........
zawarta wdniu ........ooeeviieiinnnn.. , pomiedzy:

107 Szpitalem Wojskowym z Przychodnig Samodzielnym Publicznym Zak}ladem Opieki
Zdrowotnej z siedzibg przy ul. Kolobrzeskiej 44,78-600 Walcz, dzialajacy na podstawie wpisu do
rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i publicznych
zakladow opieki zdrowotnej prowadzonego w Sadzie Rejonowym w Koszalinie IX Wydzial KRS
pod nr 0000009405, NIP 7651495874, REGON 570544566, reprezentowanym przez:

ppik. Michata Wawreszuka — Komendanta Szpitala

zwanym w dalszej czesci umowy Udzielajacym zamowienia

............................................... zsiedziba przy ul. ...

reprezentowang przez:
zwana dalej Wykonawca

81 Przedmiot umowy
1. Niniejsza umowa okre$la wzajemne prawa i obowiazki stron w ramach wykonywania opiséw
badan radiografii klasycznej, tomografii komputerowej i rezonansu magnetycznego w oparciu

o S$rodowisko informatyczne Udzielajacego zamoéwienia - 107 Szpitala Wojskowego
z Przychodniq i przeprowadzanie konsultacji badan radiologicznych jw. w przypadkach
watpliwych.

2. Kazda ze stron zobowiazuje sie do ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej.

3. Wykonawca ubezpieczy sie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dzialalnosci na rzecz Udzielajacego zaméwienia na jedno i wszystkie zdarzenia na sume
gwarancyjng nie nizszg niz 350 000 Euro.

8 2 Obowigzki Zamawiajgcego

1. Udzielajacy zamoéwienia zobowigzuje sie do wykonywania badan tomografii komputerowej,
rezonansu magnetycznego i radiografii klasycznej zgodnie z metodami przeprowadzania badan
okreslonymi w specyfikacji konkursu. Zamawiajacy zobowiazuje sie do zlecen opiséw.

2. Udzielajacy zamoOwienia zobowiazuje sie do przekazania wykazu os6b uprawnionych
do wykonywania zdje¢ i korzystania z programu zgodnie z zalacznikiem nr 1 do Umowy
i bedzie go aktualizowal kazdorazowo w przypadku wystapienia zmian wraz z ich kodowymi
oznaczeniami.

3. Pracownicy Udzielajacego zamoOwienia beda wspdlpracowa¢ z lekarzami Wykonawcy
w zakresie wykonywania badania radiologicznego (zgodnie z procedurami radiologicznymi)
w celu maksymalnego efektu diagnostycznego ustalonego drogami komunikacji.



. Udzielajacy zamdwienia udostepni pomieszczenia do instalacji urzadzen do teletransmisji
danych i opisow.

. Udzielajacy zamo6wienia bedzie wykonywat badania na urzadzeniach:

RTG: DX-D300, MOVIPLAN, APARAT JEZDNY DR-100

CT: SIMENS SOMATOM DEFINITION AS40

MR: SIMENS MAGNETOM ALTEA 1,5T

§ 3 Obowigzki Wykonawcy

. Wykonawca zapewnia zorganizowanie teletransmisji obrazow w oparciu o wiasne wyposazenie

i oprogramowanie niezbedne do prawidlowej realizacji przedmiotu zamowienia.

. Wykonawca gwarantuje ciggle i nieprzerwane tj. 24 godziny na dobe, przez 365 dni w roku,

wykonywanie opisow otrzymanych od Udzielajacego zamowienia obrazow.

. Wykonawca, w przypadku wystapienia sytuacji zmuszajacych do zawieszenia opisywania badan

gwarantuje na ten czas opisywanie badan przez innego wykonawce (wykonawce zastepczego)

bez zmian pozostaltych warunkéw umowy.

. W przypadku zaistnienia sytuacji opisanej w ust.3 niniejszego paragrafu Wykonawca

zawiadomi Zamawiajacego z co najmniej 12 godzinnym wyprzedzeniem - wskazujac imiennie

wykonawce zastepczego. Wykonawca ponosi pelnga odpowiedzialnos¢ za dziatania wykonawcy
zastepczego.

. Wykonawca zalaczy do niniejszej umowy wykaz zawierajacy imie i nazwisko lekarzy oraz

numer prawa wykonywania zawodu lekarza.

. Wykaz, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, bedzie aktualizowany pisemnie przez

Wykonawce niezwlocznie kazdorazowo w przypadku wystapienia zmian.

. Wykonawca zapewnia, ze opisy badan beda tworzone przez min. 30 lekarzy posiadajacych

odpowiednie kwalifikacje, tj:

* posiadanie specjalizacji II st. z radiodiagnostyki lub tytutu specjalisty radiologii i
diagnostyki obrazowej oraz minimum dwdch lekarzy z tytutem doktora nauk medycznych
(celem konsultacji)

* lub lekarzy w trakcie specjalizacji za zgoda kierownika specjalizacji i trzyletnim
doswiadczeniem w zakresie opisywania badan tomografii komputerowej, radiografii
klasycznej i rezonansu magnetycznego.

W tym takze w przypadku wskazanym w ust.4 niniejszego paragrafu.

. Lista lekarzy wykonujacych opisy moze ulec zmianie, Wykonawca zobowigzany jest w tym

przypadku do jej niezwlocznej aktualizacji.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania opisow:

a) zgodnie z obowigzujaca wiedzg medyczng i standardami opisanymi w obowiazujacych
przepisach prawa

b) ustalonymi przez Udzielajacego zamoéwienia w specyfikacji

c) z zachowaniem zasad wykonywania zawodu lekarza opisanych w ustawie o zawodach
lekarza i lekarza dentysty

d) Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r (Dz.U. 2019 r. poz.
834 ) w sprawie standardow organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i
diagnostyki obrazowej wykonywanej za posrednictwem systeméw teleinformatycznych,
Wykonawca poddaje ustugi kontroli Udzielajacego zamowienia, ktory prowadzi wg
rozporzadzenia kontrole ustug teleradiologicznych.



e) Wykonawca oSwiadcza, ze podda sie kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie
wynikajacym z niniejszej umowy.

10. Ustala sie trzy tryby opisow badan:

a) Tryb cito-na ratunek: gdzie opis badania Udzielajacy zam6wienia otrzyma w czasie nie
dhuzszym niz (RTG - 60 min, CT-120 min) od czasu zakonczenia transmisji danych od
Udzielajacego zamdwienia na serwer Wykonawcy.

b) Tryb pilny: gdzie opis badania Udzielajacy zamdwienia otrzyma w czasie nie dtuzszym niz
(RTG i CT — 24h , MR-48h), od czasu zakonczenia transmisji danych od Udzielajacego
zamOwienia na serwer Wykonawcy.

c¢) Tryb zwykly: gdzie opis badania Udzielajagcego zamdéwienia otrzyma w czasie nie
dluzszym niz (RTG - 48h, CT- 72h, MR- 168 h) od czasu zakonczenia transmisji danych od
Udzielajacego zamdwienia na serwer Wykonawcy.

11. W watpliwych przypadkach dotyczacych procedur radiologicznych, technik przeprowadzajacy
badanie musi mie¢ mozliwo$¢ nawigzania telefonicznego kontaktu z lekarzem opisujacym.

12. Wykonawca o$wiadcza, iz posiada infrastrukture techniczng gwarantujaca ciggtosc i petne
bezpieczenstwo pracy.

13. Wykonawca dostarczy dokumentacje potwierdzajaca spelnianie wszystkich wymogow
dotyczacych bezpieczenstwa danych i bezpieczenstwa wymiany informacji.

14. Wykonawca oSwiadcza, ze wyrazi zgode na przeprowadzenie audytu bezpieczenstwa
przeprowadzonego przez udzielajacego zamowienia lub przez osoby przez Niego upowaznione
w celu weryfikacji poziomu zabezpieczen systemu oraz zabezpieczen przeptywu informacji.

15. System informatyczny stuzacy do przetwarzania danych medycznych Wykonawcy pracuje w
dedykowanej serwerowni gwarantujacej poziom bezpieczenstwa danych minimum:

1) Serwerownia:

*  Wszystkie elementy systemu zbudowane w sposéb redundantny przy uzyciu
przynajmniej dwéch geograficznie oddzielonych od siebie centrow przetwarzania
danych.

* Trwalo$¢ zapisu danych (DICOM) minimum99,9999999999% (10 dziewiatek)

2)  Dostepnos¢ systemu informatycznego: * Dostepnos¢ czasowa systemu w skali roku
minimum 99%

16. Wykonawca zobowigzuje sie do skonfigurowania bezpiecznego, szyfrowanego potaczenia
(VPN) oraz zapewnienie sprzetu informatycznego niezbednego do utworzenia tego potaczenia
pomiedzy Udzielajacym zamo6wienia a Wykonawca.

17. Wykonawca zobowigzuje sie zabezpieczy¢ dane obrazowe na czas transferu poza teren jednostki
bezpiecznym tunelem VPN (klucz o dlugosci minimum 2048bit).

18. Dostep do obrazéw badan zarowno przez personel Udzielajacego zamoéwienia oraz personel
Wykonawcy bedzie realizowany tylko i wylgcznie przez tunel VPN o kluczu szyfrujacym
minimum 2048 bit.

19. Interfejs uzytkownika wykonany w technologii aplikacji web, dostepny bezposrednio przez
przegladarke webowa. Komunikacja pomiedzy interfejsem uzytkownika a serwerownia
centralng realizowana przy uzyciu szyfrowanego protokotu HTTPS.

20. Wykonawca oswiadcza, iz system informatyczny wykorzystywany przez Niego jest zgodny z
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r. w sprawie standardow
organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej
wykonywanej za posrednictwem systemow teleinformatycznych i umozliwia dostarczanie



opiséw badan w formie elektronicznej wraz z podpisem cyfrowym, bezposrednio z poziomu

interfejsu uzytkownika.

21. Oprogramowanie oraz sprzet wymagany do telerejestracji zostanie dostarczony i zainstalowany
przez Wykonawce na jego koszt.

22. Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania awaryjnej konfiguracji zabezpieczajacej
Udzielajacego zamdéwienia na wypadek awarii systemu PACS/RIS. Konfiguracja powinna
umozliwi¢ wystanie badan bezposrednio ze stacji technikow, wszystkich wymaganych urzadzen
diagnostyki obrazowej oraz mozliwos¢ przeprowadzenia procesu rejestracji i odbioru opisu
badania za posrednictwem platformy informatycznej udostepnianej przez przyjmujacego
zamoOwienie. Wymagania techniczne jak wyzej.

23. W celu przestania obrazu w systemie teleradiologii Udzielajacy zamowienia posiada tacze
internetowe umozliwiajace transfer danych do serwerowni Wykonawcy.

24. Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy wykonanie testow zainstalowanego systemu
teleradiologicznego w tym:

* zestawienie kanatu IPsec VPN, administracja polaczeniem;

» przestanie zeskanowanego skierowania przez Udzielajacego zamdwienia, potwierdzenie
odczytu przestanego skierowania;

* przestanie obrazow diagnostycznych do Wykonawcy, potwierdzenie dostarczenia,
weryfikacja przestanego badania pod katem kompletnosci;

* omowienie zasad przestania badan i komunikacji z lekarzem.

25. Wykonawca zobowiazany jest do bezptatnego (wliczonego w cene) przeprowadzenia szkolen
personelu Udzielajacego zamdwienie w zakresie obstugi oprogramowania i dostarczenia
materialéw szkoleniowych wraz z instrukcjg w jezyku polskim.

26. W okresie obowiazywania umowy Wykonawca zapewnia obstuge techniczng i informatyczng
sprzetu oraz oprogramowania stuzacego do bezpiecznej transmisji danych.

27. W okresie obowigzywania umowy Wykonawca zapewnia ciagle zdalne i telefoniczne wsparcie
techniczne, wsparcie techniczne realizowane w trybie 24/7 przez caly rok.

28. Przedmiot zamdwienia nie mote wykraczac poza rodzaj dziatalno$ci leczniczej oraz zakres
Swiadczen zdrowotnych wykonywanych przez Udzielajacego zamdwienia i Wykonawcy,
zgodnie z wpisem do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalnosc¢ lecznicza.

29. W zwiazku z obecnym stanem pandemii Udzielajacy zamdwienia wyraza zgode, aby
oprogramowanie Wykonawcy zostalo w pehi zintegrowane z systemem medycznym
Udzielajacego zamdwienia, tj. CGM CliniNet w terminie do 7 dni od daty podpisania umowy.
Do tego czasu strony beda korzysta¢ z uproszczonej formy transferu obrazéw i odbioru
wynikéw badan. Brak integracji oprogramowania z systemem medycznym Udzielajacego
zamowienie, bedzie upowazniatl go do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia.

30. Integracja powinna dziata¢ wg ponizszego schematu komunikacji:

a) po wybraniu badania i kliknieciu przycisku Teleradiologia z Listy roboczej w module
Diagnostyka (system CliniNet), system rownoczesnie przesyta do Systemu Teleradiologia
wiadomos¢ HL7 nowego zlecenia (ORM) oraz obrazy w formacie DICOM

b) po wykonaniu opisu System Teleradiologia wysyta do systemu CliniNet wiadomos¢
wynikowg HL7 (ORU).

31. Zakres prac obejmuje w szczegolnosci:

a) konfiguracja HL7 (CN <-> System teleradiologiczny),

b) konfiguracja DICOM,

c¢) mapowanie stownika lekarzy opisujacych (System teleradiologiczny -> CN)



d) konsultacje
e) testy integracji.

32. Koszt integracji ponosi Wykonawca. Wszelkie prace z tym zwigzane zostang wykonane

pomiedzy Wykonawcg a firma CGM, bez udziatu Udzielajacego zamowienia

8§ 4 Osoby odpowiedzialne za wspolprace

Osobami odpowiedzialnymi za wspélprace na podstawie niniejszej umowy sa:

ze strony Udzielajacego zamodwienia: kierownik Zaktadu Diagnostyki Obrazowej,
nr telefonu 261 47 28 36

ze strony Wykonawcy: .......coovvvviiiiiiiiniiennnnn.. ,nrtelefonu ...................

—_

§ 5 Platnosci
Strony zgodnie ustalaja maksymalng - tgczng wartos€ umowy brutto .................cooeeenie. 7t
52 (017 0L ).
Cennik badan jednostkowych oraz wynagrodzenie brutto za wsparcie techniczne centrum
opisowego i koordynacje zawiera zatacznik nr 3 - oferta
Wykonawca bedzie wystawia¢ faktury na podstawie miesiecznych raportéw zawierajacych
zestawienie liczby wykonywanych opisow badan zaakceptowanych pisemnie przez osobe
wyznaczong przez Udzielajacego zamdwienia.
Wykonawca za wykonane ushugi wystawi fakture VAT po zakonczeniu miesigca
kalendarzowego w jakim wykonywano opisy badan radiologicznych.
Zaplata wynagrodzenia zostanie dokonana w terminie do 60 dni od daty dostarczenia
prawidlowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek wskazany na fakturze zarejestrowany
w rejestrze czynnych podatnikéw VAT (nie dotyczy firm nie bedacych podatnikiem VAT), przy
czym za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Udzielajacego
zamoOwienia.

8§ 6 Kary

. Udzielajagcemu zaméwienia przystugujq kary umowne za zwloke w wykonywaniu opisow

w wysokosci:

*  50% wartoSci jednostkowej opisu brutto za dwukrotne przekroczenie czasu opisu zawartego
w ofercie dla badan pilnych i zwyktych

* 20% wartosci jednostkowej opisu brutto za kazda rozpoczeta godzine zwloki dla badan cito-
na ratunek

Udzielajgcemu zamodwienia przystuguje kara umowne za zwtoke w integracji systemu w

wysokosci 10% maksymalnej wartosci umowy brutto wskazanej w 5 ust. 1 niniejszej umowy za

kazdy dzien zwioki,

Udzielajacemu zamowienia przystuguja kary umowne za odstapienie od umowy lub

wypowiedzenie umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10 %

maksymalnej warto$ci umowy brutto wskazanej w 5 ust. 1 niniejszej umowy.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie tych kar z najblizszego naleznego wynagrodzenia

bez wezwania do zaplaty.

W sytuacji, gdy kary umowne nie pokryja w pelni wyrzadzonej Udzielajagcemu zamowienia

szkody lub gdy szkoda wynika z innych tytuléw niz zastrzezone (w tym wynika z

odpowiedzialnosci w stosunku do oséb trzecich), Udzielajacy zamowienia moze zadac¢ od

Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogélnych przewidzianych w Kodeksie Cywilnym.



6. Wykonawca nie bedzie mdg}t zwolnic sie od odpowiedzialnosci wzgledem Udzielajacego
zamoéwienia z powodu,ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez niego byto
nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania wobec Wykonawcy przez inne
podmioty, w tym w szczegolnosci w przypadku wskazanym w §3 ust. 3 niniejszej umowy.

§ 7 Poufnosc¢

1. Strony zobowigzuja sie traktowa¢ wszelkie informacje wynikajace z niniejszej umowy,
jak réwniez informacje uzyskane w wyniku wspétpracy na tle realizacji umowy, jako poufne.

2. Informacje takie nie moga by¢ przekazywane posrednio lub bezposrednio jakiejkolwiek osobie
trzeciej, natomiast w ramach struktur organizacyjnych stron dostep do tych informacji posiada¢
beda jedynie pracownicy, podwykonawcy i przedstawiciele, ktérych dostep do informacji jest
uzasadniony ze wzgledu na ich pozycje lub udzial w realizacji umowy.

3. Ujawnienie prze ktorgkolwiek ze stron jakiejkolwiek informacji poufnej innym, niZ opisane
powyzej osobom fizycznym lub prawnym, wymagac¢ bedzie kazdorazowo pisemnej zgody
przedstawiciela drugiej strony, chyba ze s to informacje publiczne dostepne, a ich
upublicznienie nie nastgpito w wyniku naruszenia postanowien niniejszej umowy.

4. Opisy badan bedace przedmiotem niniejszej umowy podlegaja regulacjom wynikajagcym
z przepisow prawa dotyczacych dokumentacji medycznej, a zwlaszcza tych dotyczacych jej
przechowywania i udostepniania.

8 8 Obowigzywanie umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia ................... 1 ¢ [ IO I.

8 9 Sila wyzsza

1. Strony moga zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej umowy, w razie gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem sity wyzszej.

2. Zdarzeniami sily wyzszej w rozumieniu niniejszej umowy sa wypadki, dziatanie sit natury,
zamieszki cywilne, dzialanie wojenne, eksplozje, pozary, powodzie. W zwiazku z obecna
sytuacja epidemiczng Udzielajacy zamOwienia nie ponosi odpowiedzialnosci za ilos¢ zleconych
badan do opisu do czasu ustgpienia pandemii.

3. Strona pozostajagca w zwloce niezwlocznie powiadamia pisemnie drugg strong o stwierdzonym
dziataniu sity wyzszej oraz podejmuje ona wszelkie uzasadnione dziatania zmierzajace do
wyeliminowania lub usuniecia skutkow takiego zdarzenia lub okolicznosci. Po ustaniu wpltywu
zdarzenia lub okolicznoSci, strona ta, niezwlocznie, ponownie przystepuje do wypelnienia
swoich obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy.

§ 10 Postanowienia koncowe

1. Zbycie i zastawienie wierzytelnosci przystugujacych Wykonawcy z tytulu zawarcia niniejszej
umowy wymaga pisemnej zgody Udzielajacego zamowienia pod rygorem niewaznosci.

2. Wykonawca nie moze przekaza¢ praw i obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy
na osoby trzecie bez pisemnej zgody Udzielajacego zamowienia pod rygorem niewaznosci.

3. Wszelkie zmiany treSci niniejszej umowy, przewidziane specyfikacja ,wymagaja formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Umowa moze ulec rozwigzaniu na mocy porozumienia stron.

5. Umowa wygasa z uptywem czasu, na ktory zostata zawarta.



a)
b)

)
d)

e)
f)

Udzielajacy zamowienia moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem natychmiastowym
w nastepujacych przypadkach:

ograniczenia dostepnosci swiadczen, zawezenia ich zakresu lub niewtasciwej ilosci i jakoSci;

nie przedstawiania w ustalonym niniejsza umowaq terminie przez Wykonawce wymaganych
sprawozdan lub nie prowadzenia albo nieprawidlowego prowadzenia dokumentacji medycznej,
gdy Wykonawca utracit uprawnienia do udzielania Swiadczen

gdy Wykonawca przenidst prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej umowy na osobe trzecia
bez zgody Udzielajacego zamdwienia

Wykonawca nie wykonuje umowy zgodnie z jej postanowieniami

Wykonawca nie przedstawi na zgdanie Zamawiajacego aktualnej (optaconej) polisy
ubezpieczeniowej lub innego dokumentu ubezpieczajacego od odpowiedzialnosci cywilnej

W razie zaistnienia istotnej okolicznoSci powodujacej, Ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢c w chwili zawarcia umowy
Udzielajacy zaméwienia moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o tych okolicznosciach.

Strony zgodnie postanawiaja, iz wszelkie spory mogace powsta¢ w zwigzku z wykonaniem
niniejszej umowy beda staraly sie rozwigza¢ na drodze wzajemnych negocjacji. W przypadku
nie dojscia przez Strony do porozumienia na drodze negocjacji, sadem wlasciwym
do rozstrzygania spraw zwigzanych z niniejsza umowa bedzie Sad wilasciwy miejscowo dla
Udzielajacego zamowienia.

Wszelkie zalaczniki i aneksy do Umowy, a zwlaszcza zapisy specyfikacji konkursu stanowia jej
integralng czesc.

10. Niniejsza umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla

kazdej ze stron.

Wykonawca Udzielajacy Zaméwienia



