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Pytanie nr 1
Czy Zamawiający zamierza używać systemu PACS/RIS do obsługi jedynie aparatu dostarczanego w niniejszym postępowaniu? Jeśli nie to prosimy o podanie licencji dla obsługiwanych urządzeń akwizycyjnych DICOM?

Zamawiający wymaga dostarczenie systemu PACS pozwalającego na bez kosztowe podłączenie co najmniej 10 urządzeń DICOM.
Pytanie nr 2

Czy Zamawiający z uwagi na wymogi bezpiecznego składowania i przetwarzania danych wrażliwych wymaga od systemu PACS/RIS integracji z Active Directory?

Nie zamawiający nie wymaga. Proponowane rozwiązanie ma zastosowanie jedynie w przypadku zarządzania domenowego ponadto nie charakteryzuje się zwiększonym bezpieczeństwem  

Pytanie nr 3

Dotyczy
Pełna integracją z przeglądarkami OsiriX - otwarcie badania na systemie z oprogramowaniem Mac i zainstalowanym oprogramowaniem  OsiriX skutkuje automatycznym uruchomieniem oprogramowania z otwartym zdjęciem wybranego pacjenta

Prosimy o rezygnację z powyższego wymagania jako promującego wyłącznie jednego wykonawcę tj. firmę Alteris.

Z wiedzy zamawiającego są co najmniej 2 firmy poza firmą alteris które potrafią taką integrację zaimplementować w swoim rozwiązaniu. Zamawiający wymaga zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 4

Dotyczy

System umożliwia automatyczną komunikację z innymi systemami w standardzie DICOM

Prosimy o podanie z jakimi systemami Zamawiający planuje łączyć w standardzie DICOM system PACS
Zamawiający wymaga możliwości wymiany danych z różnymi systemami PACS po protokole DICOM. Ponieważ DICOM jest standardem obrazowania medycznego  nie jest konieczne wyszczególnianie typu/producenta systemu integrowanego. 

Pytanie nr 5

Dotyczy:

System umożliwia integrację z innymi systemami poprzez protokół HL7

Prosimy o informację z jakimi systemami Zamawiający planuje integrować system PACS? Czy Zamawiający wymaga integracji poprzez protokół HL7 wykonanej w niniejszym postępowaniu? Jeśli tak to z jakim systemem ma być przeprowadzona integracja
Ponieważ protokół HL7 jest standardowym protokołem wymiany danych zamawiający nie precyzuje z jakim systemem ma być integrowany. Zamawiający wymaga możliwości integracji kupionego systemu z dowolnym innym oprogramowaniem zgodnym z HL7 bez konieczności wykupienia dodatkowej licencji w przyszłości.
Pytanie nr 6
Dotyczy:

Baza danych w technologii SQL pracująca na systemach typu Windows serwer

Prosimy o rezygnację z wymagania dotyczącego systemu operacyjnego serwera jako nie mającego znaczenia dla pracy użytkowników systemu a jedynie stanowi czyn ograniczenia konkurencji
Zamawiający dopuszcza silnik bazy SQL pracujący na różnych platformach systemowych  

Pytanie nr 7

Dotyczy:
Obsługa pracowni mobilnych. Możliwość zdalnego zarejestrowania pacjenta, przesłanie z centralnego systemu listy pacjentów (dicom worklist). Przesłanie badań do centralnego systemu - Teleradiologia
Prosimy o podanie ilości posiadanych pracowni mobilnych.
Prosimy o podanie parametrów łącza internetowego łączącego pracownie mobilne z lokalizacją gdzie ma zostać przeprowadzone wdrożenie.

Prosimy o podanie co Zamawiający rozumie poprzez pracownię mobilną

Zamawiający wymaga możliwości zalogowania się do systemu oraz obejrzenia zdjęć DICOM z komputera nie będącego wewnątrz sieci wewnętrznej szpitala poprzez co najmniej https. Zamawiający wymaga podłączenie co najmniej 10 zewnętrznych pracowni mobilnych.

Zamawiający wymaga systemu bez stratnej kompresji danych pozwalającego na płyną pracę na łączu symetrycznym 1/1mbps 

Pytanie nr 8
Dotyczy:

Moduł opisowy stylizowany na wzór ms word -  możliwość zmiany czcionki jej wielkości pogrubienia, stylu. Dodawanie kolumn, zmiana koloru czcionki lub zaznaczenie kolorem wyrazu

Prosimy o podanie informacji co Zamawiający rozumie poprzez zapis „moduł opisowy stylizowany na wzór ms word”. Jednocześnie chcemy zauważyć że szata graficzna ms word jest chroniona prawem autorskim firmy Microsoft.
Zamawiający nie wymaga odtworzenia szaty graficznej MS WORD, oczekuje systemu będącego równie intuicyjnego i spełniającego minimalne funkcje opisane w specyfikacji jak np. Writer z pakietu Open Office

Pytanie nr 9

Dotyczy:

Duplikator:

- Możliwość załadunku min 50 płyt czystych

- magazynek na min 50 płyt zadrukowanych

- min dwie wbudowane nagrywarki pozwalające na jednoczesną produkcję min 2 płyt 

- technologia zadruku - atramentowa

Czy Zamawiający wymaga dedykowanego komputera do obsługi duplikatora czy zapewni taki komputer we własnym zakresie.
Zamawiający oczekuje kompletnego rozwiązania, jeśli proponowany duplikator nie wymaga odrębnego komputera do poprawnej pracy nie musi on być dostarczony. Zamawiający poprawia zapis i wymaga możliwości rozbudowy o duplikator nie jego fizycznego dostarczenia, system ma zapewnić opisane funkcjonalności dla duplikatora jeśli będzie on podłączony w przyszłości.
Pytanie nr 10
Dotyczy

Wydruk badań na kamerach cyfrowych poprzez specjalny moduł w przeglądarce pozwalający na:

- zmianę jasności

- powiększanie

- zaznaczanie obszaru zainteresowania w elipsie i prostokącie

- zmianę układu min. od 1x1 do 8x4

- nawigację pomiędzy stronami wydruku

- możliwość usuwania strony

- możliwość zapisania układu stron

Prosimy o podanie ilości oraz modeli posiadanych kamer cyfrowych.
Czy Zamawiający wymaga podłączenia tych kamer do systemu?

Prosimy o ograniczenie powyższego wymagania poprzez dodanie zapisu:

O ile oprogramowanie kamery cyfrowej zezwala na taką funkcjonalność

Producent oprogramowania diagnostycznego nie jest w stanie zapewnić wszystkie wymienionych funkcjonalności na każdej dostępnej na rynku kamerze cyfrowej
Zamawiający wymaga oprogramowania w którym tzw. Maneger wydruku pozwala na w.w. obróbkę zdjęć niezależnie od możliwości kamery. Zamawiający wymaga możliwości podłączenia co najmniej 3 kamer przy czym koszty konfiguracji kamery nie leżą po stronie dostawcy oprogramowania 

Pytanie nr 11
Dotyczy:

Nagrywanie na lokalnej nagrywarce i sieciowym duplikatorze na płytę CD i DVD obrazów wybranego pacjenta w formacie DICOM wraz z przeglądarką DICOM uruchamiająca się automatycznie na komputerze klasy PC, z możliwością:

- zatrzymania nagrywania badania

- usunięcia badania z kolejki do nagrania

- wznowienia zatrzymanego badania

Prosimy o rezygnację z wymagania dotyczącego wstrzymania zatrzymanego nagrania. Funkcjonalność ta nie jest możliwa do realizacji, wynika to z specyfikacji czynności nagrywania płyty, Raz wstrzymane nagranie płyty CD/DVD nie może być ponownie wznowione a płyta wykorzystana do wstrzymanego nagrania nie nadaje się do odczytu.
Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 12

Dotyczy:

Funkcja obrotu obrazu o 180˚ oraz o 90˚ stopni w lewo/w prawo

Czy Zamawiający będzie wymagał również obrotu obrazu o dowolny kąt?
Jest to funkcja używana częściej niż o zdefiniowane kąty (180o i 90o) i posiada znacznie większe znaczenie użytkowe]
Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 13

Dotyczy:

Minimalne parametry komputera stacji lekarskiej:

- Procesor Xeon 3GHz 10 MB Cache

- Windows 7 Pro

- RAM 8GB DDR3 – 1600MHz

- Medyczna karta Graficzna dedykowana do współpracy z oferowanymi monitorami Medycznymi 

- Dysk Twardy SATA 500GB

- Nagrywarka CD/DVD 

- Klawiatura i mysz

- Karta sieciowa 1Gbps

- Monitor kolorowy 21’’

Czy Zamawiający dopuści zaoferowanie procesora z rodziny Intel Core i5? Procesory typu XEON są procesorami serwerowymi i przeznaczonymi głównie do pracy w serwerach
Zamawiający określił minimalne parametry stacji lekarskiej w SIWZ.

Oferowana stacja może być  wyposażona w procesor nie gorszy parametrowo, lub lepszy innego producenta.

Pytanie nr 14

Dotyczy

Minimalne parametry monitorów diagnostycznych 2szt:

- przekątna 21’’

- wielkość pixela 0,27 mm

- rozdzielczość 1200x1600

- kąt widzenia 176/176 stopni

- jasność 1650 cd/m2

- kontrast 850:1

- Głębia 14 bit 

- Stabilizacja jasności

- tryb DICOM

- sensor do kalibracji DICOM wbudowany w monitor, automatycznie wysuwający się podczas kalibracji 

- Pivot

- porty DVI-D, DsiplayPort, USB

- Płyta zabezpieczająca przednią cześć ekranu  
Czy Zamawiający dopuści monitor o jasności 1200 cd/m2? Wymagana przez Zamawiającego jasność wskazuje konkretnie na jeden model monitora i stanowi czyn ograniczenia konkurencji. Jednocześnie chcemy zauważyć że zgodnie z rozporządzeniem w sprawie bezpiecznego stosowania promieniowania jonizującego dla wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej do stacji opisowych powinny być używane monitory o jasności 400 cd/m2, Zamawiający stawia wymaganie na poziomie 400% względem wymaganego przepisami poziomu.
Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 15

Dotyczy

Minimalne parametry monitorów diagnostycznych 2szt:

- przekątna 21’’

- wielkość pixela 0,27 mm

- rozdzielczość 1200x1600

- kąt widzenia 176/176 stopni

- jasność 1650 cd/m2

- kontrast 850:1

- Głębia 14 bit 

- Stabilizacja jasności

- tryb DICOM

- sensor do kalibracji DICOM wbudowany w monitor, automatycznie wysuwający się podczas kalibracji 

- Pivot

- porty DVI-D, DsiplayPort, USB

- Płyta zabezpieczająca przednią cześć ekranu  
Prosimy o wyjaśnienie co Zmawiający rozumie przez głębię?

Czy Zamawiający poprzez głębie rozumie ilość wyświetlanych odcieni szarości ?

Jeśli tak to prosimy o zmianę wymagania na :

Ilość wyświetlanych odcieni szarości : 10 bit

Warunek w aktualnym brzmieniu ogranicza konkurencję i wskazuje wyłącznie na jednego producenta. Dodatkowo ludzkie oko nie jest w stanie zobaczyć takiej ilości odcieni szarości.

Jednocześnie 10 bitów poziomów szarości jest wartością zgodną z Rozporządzeniem w sprawie bezpiecznego stosowania promieniowania jonizującego dla wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej.
Zamawiający wymaga 14 bitów wyświetlanych odcieni szarości. Obecnie stosowane detektory cyfrowe potrafią generować obrazy z nawet 16 bitową skalą szarości!

Pytanie nr 16

Dotyczy

Minimalne parametry monitorów diagnostycznych 2szt:

- przekątna 21’’

- wielkość pixela 0,27 mm

- rozdzielczość 1200x1600

- kąt widzenia 176/176 stopni

- jasność 1650 cd/m2

- kontrast 850:1

- Głębia 14 bit 

- Stabilizacja jasności

- tryb DICOM

- sensor do kalibracji DICOM wbudowany w monitor, automatycznie wysuwający się podczas kalibracji 

- Pivot

- porty DVI-D, DsiplayPort, USB

- Płyta zabezpieczająca przednią cześć ekranu  
Prosimy o rezygnację z wymagania płyty zabezpieczającej przednią część ekranu. Wszyscy producenci monitorów diagnostycznych (w tym Barco) wycofują modele posiadające taką płytę z uwagi na fakt możliwości deformacji obrazów wyświetlanych.

Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytanie nr 17:

Dotyczy:

Integracja ze stacją diagnostyczną na poziomie pulpitu stacji tzn. oprogramowanie stacji i system opisywania badań pracują na tym samym komputerze. Otwarcie okna opisu inicjuje otwarcie okna z zdjęciami pacjenta. Zamknięcie okna opisu zamyka okno przeglądarki co uniemożliwia opisanie zdjęć innego pacjenta.

Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający nie umieścił przypadkowo powyższego wymagania w opisie oprogramowania na stanowiska przeglądowe?

Stanowiska przeglądowe nie mogą służyć do opisu badań w związku z czym powyższa funkcjonalność nie ma żadnego znaczenia na tych stacjach.

Zamawiający rezygnuje z w/w parametru. Oprogramowanie przeglądowe nie służy do opisu badań. 

Pytanie nr 18

Dotyczy

Wyświetlanie serii obrazów danego badania w postaci tzw. drzewka

Czy Zamawiający poprzez powyższy zapis wymaga hierarchicznego wyświetlania zdjęć?

Jeśli nie prosimy o dokładniejszy opis co Zamawiający rozumie poprzez „postać drzewka”

Zamawiający wymaga aby w oprogramowaniu diagnostyczny dane pacjenta były prezentowane następująco

· Imię Nazwisko

· Seria a

· Zdjęcie AP

· Zdjęcie PA

Pytanie nr 19

Dotyczy

Narzędzia pomiarowe automatycznie personalizowane w zależności od modalności badania

Prosimy o podanie jakie modalności mają być obsługiwane przy pomocy tego oprogramowania?

Czy Zamawiający jest w posiadaniu innych, nie wymienionych w tym zadaniu urządzeń diagnostycznych które mają być podłączone do dostarczanego systemu?

Prosimy o podanie ilości, producenta i modelu urządzeń diagnostycznych których dotyczyć ma ten zapis.

Zamawiający wymaga oprogramowania pozwalającego na definiowanie interfejsu w zależności od otartej modalności badania DICOM CR,DX,CT,MR bez względu na urządzenia podłączone do systemu 

Pytanie nr 20

Dotyczy
Zamawiający wymaga potwierdzonego przez producenta upoważnienia do złożenia oferty w niniejszym postępowaniu na oferowany sprzęt.

Prosimy o informację jakiego sprzętu ma dotyczyć wyżej wymienione upoważnienie?

Czy na przykład dla myszki przy stacji diagnostycznej również ma zostać dołączone takie upoważnienie?

Czy dla systemu operacyjnego stacji diagnostycznej również ma zostać przedstawione takie upoważnienie?

Zamawiający precyzuje wymóg dla rtg i usg i urządzeń dodatkowych: 

wymaga się dla całości urządzeń potwierdzenia parametrów w materiałach producenta lub potwierdzenia producenta, materiałów informacyjnych lub opisów technicznych zawierających wymagane parametry graniczne.
Zamawiający wykreśla wymóg „potwierdzonego przez producenta upoważnienia do złożenia oferty w niniejszym postępowaniu na oferowany sprzęt”
Pytanie nr 21

Czy Zamawiający jest w posiadaniu serwera na którym ma zostać zainstalowany system RIS/PACS?

Czy wykonawca ma dostarczyć serwer dopasowany do oferowanego systemu? Jeśli tak to prosimy o informację jak duże archiwum obrazowe ma posiadać serwer?

Zamawiający posiada własnym serwer.
Dotyczy SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Dotyczy zadania nr 2

AD 24. 

Czy zamawiający dopuści do przetargu wysokiej klasy aparat ultrasonograficzny o częstotliwości odświeżania obrazu 2D wynoszącej 2200Hz?

Prawdopodobnie w SIWZ wkradł się błąd - nie istnieje aparat o częstotliwości odświeżania 1800000 obrazów  na sek.

Zamawiający poprawia omyłkę pisarską i wymaga min 1800H

AD 65. 

Czy zamawiający dopuści do przetargu wysokiej klasy aparat ultrasonograficzny wyposażony w głowicę convex o promieniu krzywizny czoła głowicy 50mm?

Nie zamawiający wymaga spełnienia warunków zgodnie z SIWZ.
AD 101, 102. 

W pkt. 101 zamawiający wymaga integracji aparatu z systemami PACS i RIS, natomiast w pkt. 102 zamawiający dopuszcza możliwość rozbudowy o system DICOM. Prosimy o określenie czy integracja aparatu z systemami RIS i PACS (rozbudowa o DICOM 3.0) powinno być zaoferowane w standardzie, czy będzie to opcją do rozbudowy w terminie późniejszym.

Zamawiający wymaga systemów wyposażonych w moduł Dicom przy zakupie i integracji z systemem jaki jest używany w szpitalu (outsorcing firma doktora) a także z systemem jaki będzie dostarczony z zakupem rtg w bieżącym postępowaniu.
Oferent musi uzyskać ofertę na integrację od potencjalnego dostawcy.

Dotyczy zadania nr 4

AD 91. 

Czy zamawiający dopuści do przetargu wysokiej klasy aparat ultrasonograficzny o częstotliwości odświeżania obrazu 2D wynoszącej 750Hz?

Nie zamawiający wymaga spełnienia warunków zgodnie z SIWZ.
AD 126.
Czy zamawiający dopuści do przetargu wysokiej klasy aparat ultrasonograficzny z możliwością rozbudowy o głowicę wolumetryczną convex o kącie obrazowania 77º, spełniającą pozostałe wymagania zamawiającego?

Proszę o pozytywną odpowiedź


Przedstawione powyżej zmiany pozwolą na złożenie oferty na produkty najnowszej generacji i uzyskanie dla tych zmian korzystnej ceny. 

Zamawiający dopuszcza ale nie wymaga.
Pytania dotyczące umowy:

Paragraf 7, ust. 10

1. Czy Zamawiający wyraz zgodę na zapis o brzmieniu: „Wykonawca zobowiązuje się do wymiany przedmiotu umowy lub jego elementu na nowy w przypadku uszkodzenia systemu w okresie gwarancji w sytuacji gdy naprawa okaże się niemożliwa lub niecelowa”?
Zamawiający wyraża zgodę na zaproponowaną zmiane
Paragraf 8, ust. 2

2. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zapis o brzmieniu: „W przypadku zwłoki w dostawie zamówionego produktu powyżej 14 dni kalendarzowych, Zamawiający może odstąpić od umowy uznając winę Wykonawcy po uprzednim wyznaczeniu mu dodatkowego terminu wykonanie dostawy, nie krótszego niż 30 dni”?
Zamawiający wyraża zgodę na zaproponowaną zmiane
Paragraf 8, ust. 3

3. Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby Wykonawca zapłacił krę umowną w wysokości 0,2% wartości netto za każdy dzień zwłoki?
Zamawiający podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

Paragraf 8, ust. 5

4. Czy Zamawiający, w nawiązaniu do wysokości kary umownej w wysokości 0,5%, wyrazi zgodę na zapis o brzmieniu: ”W przypadku opóźnienie w zapłaci wynagrodzenia Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki umowne w wysokości 0,5%”?
Zamawiający podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

Pytania dotyczące. specyfikacji technicznej istotnych warunków zamówienia:

Załącznik nr 3 – Zadanie nr 2, 3 – Certyfikaty – wymagania dodatkowe    Pkt. 6

Czy Zamawiający zrezygnuje z wymogu złożenia do oferty potwierdzonego przez producenta upoważnienia do złożenia oferty w niniejszym postępowaniu?

Na rynku medycznym jest wielu dystrybutorów sprzętu do diagnostyki obrazowej różnych producentów zagranicznych, którzy nie mają obowiązku wydawania dystrybutorom upoważnienia do oferowania sprzętu medycznego w konkretnym postępowaniu. Producentem aparatów ultrasonograficznych, które chce zaoferować Wykonawca w niniejszym postępowaniu jest firma posiadająca siedzibę w Korei Płd. , dlatego uzyskanie upoważnienia podpisanego przez osobę upoważnioną do reprezentowania producenta będzie utrudnione. Prosimy o wykreślenie niniejszego zapisu. 

Zamawiający precyzuje wymóg dla rtg i usg i urządzeń dodatkowych: wymaga się dla całości urządzeń potwierdzenia parametrów w materiałach producenta lub potwierdzenia producenta, materiałów informacyjnych lub opisów technicznych zawierających wymagane parametry graniczne.Zamawiający wykreśla wymóg „potwierdzonego przez producenta upoważnienia do złożenia oferty w niniejszym postępowaniu na oferowany sprzęt”
Pytania dotyczące Załącznika nr 3 – Zadanie nr 1, 2, 3 – Warunki gwarancji i serwisu

Pkt. 2    Czy Zamawiający wyraz zgodę wydłużenie czasu reakcji serwisu w dni robocze do 72 godzin?
Zamawiający wyraża zgodę.

Pkt. 3   Czy Zamawiający wyraz zgodę na maksymalny czas naprawy do 7 dni roboczych?

Zamawiający wyraża zgodę.

