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SPECYFIKACJA TECHNICZNA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Przedmiot zamówienia: System backupu
Wyszczególnienie pozycji:
1. Serwer
2. Macierz
3. Przełącznik sieciowy serwer-macierz
4. Serwer
5. Prace wdrożeniowe

1. Serwer

	LP
	Parametr lub warunek
	Minimalne wymagania
	Wartość wymagana
	Wartość oferowana/podać zakresy/opisać/wskazać nr strony w ofercie z potwierdzeniem parametru.

	Punktacja


	1
	Obudowa
	-Typu Rack, wysokość maksimum 2U;
-Obudowa umożliwiająca instalację 8 dysków 2,5”;
-Dostarczona wraz z szynami umożliwiającymi pełne wysunięcie serwera z szafy rack oraz ramieniem porządkującym ułożenie przewodów w szafie rack;;
	TAK
	
	

	2
	Płyta główna
	-Dwuprocesorowa, wyprodukowana i zaprojektowana przez producenta serwera, możliwość instalacji procesorów 28-rdzeniowych;
-Minimum 6 złącz PCI Express generacji 3, w tym minimum 3 złącza o prędkości x16 i 3 złącza o prędkości x8;
-Wszystkie złącza PCI Express muszą być aktywne;
-Możliwość rozszerzenia ilości slotów PCIe do 8 slotów PCI Express (w tym 4 slotów o pełnej wysokości) poprzez dodanie tzw. riser cards;
-Możliwość integracji wewnętrznej pamięci flash przeznaczonej dla bootowania systemu operacyjnego (niezależne od dysków twardych) – dostępne dwa sloty M.2;
	TAK
	
	

	3
	Procesory
	-Obsługa procesorów minimum 28-rdzeniowych;
-Zainstalowane 2 procesory 12-rdzeniowe, 24-wątkowe w architekturze x86 o bazowej częstotliwości taktowania min. 2,40 GHz. Oferowane procesor muszą osiągnąć minimum 132 pkt w teście SPEC rate _2017_base dla oferowanego modelu serwera w konfiguracji dwuprocesorowej, wynik musi być dostępny na stornie SPEC.org;
	TAK
	
	

	4
	Pamięć RAM
	-Zainstalowane min. 64 GB pamięci RAM typu DDR4 Registered, 2933Mhz w modułach o pojemności min. 32GB każdy;
-Wsparcie dla technologii zabezpieczania pamięci Advanced ECC, Memory Scrubbing, SDDC;
-Wsparcie dla konfiguracji pamięci w trybie „Rank Sparing”;
-Minimum 24 gniazda pamięci RAM na płycie głównej; 
	TAK
	
	64 GB = 0 pkt
128 GB = 5 pkt
256 GB = 10

	5
	Kontrolery dyskowe, I/O
	-Serwer wyposażony w 8 gotowych do użycia zatok 2.5” umożliwiających instalację dysków SATA. Serwer musi umożliwiać rozbudowę do 16 dysków SATA/SAS poprzez dołożenie dodatkowych komponentów;
	TAK
	
	

	6
	Dyski twarde
	-Zainstalowane dedykowana pamięć flash dla hypervisora – 2 nośniki typu flash o pojemności 64GB pracujące w sprzętowo realizowanym mirroringu; 
- Wymieniona pamięć nie może zajmować slotów M.2/2.5” serwera;
	TAK
	
	

	7
	Kontrolery LAN/SAN
	- Zainstalowana dwuportowa karta 2x1Gbit/s ze wsparciem iSCSI (zintegrowane w obudowie serwera, nie zajmująca slotów PCIe);
- Dodatkowa 4 -portowa karta 10Gbit/s z interfejsami SFP+ nie zajmująca slotów PCIe serwera. Karta wyposażona w 4 wkładki SFP+ typu LC/LC dla światłowodach wielomodowych;
- Dodatkowa karta sieciowa wyposażona w 4 porty 1GbE RJ-45; 
	TAK
	
	

	8
	Porty
	-zintegrowana karta graficzna ze złączem VGA;
-5x USB 3.0, minimum 1 wewnętrzne, 2 dostępne z przodu serwera, 2 z tyłu serwera; Ilość dostępnych złącz USB nie może być osiągnięta poprzez stosowanie zewnętrznych przejściówek, rozgałęziaczy czy dodatkowych kart rozszerzeń zajmujących jakikolwiek slot PCI Express serwera;
	TAK
	
	

	9
	Zasilanie, chłodzenie
	-Redundantne zasilacze hotplug o mocy minimum 800W, o sprawności 94% (tzw klasa Platinum)
-Redundantne wentylatory hotplug; 
-Zasilacze dostarczone z kablami (IEC 320 C14/C13) o długości min. 3.8 m;
	TAK
	
	

	10
	Zarządzanie
	-Wbudowane diody informacyjne informujące o stanie serwera;
-Zintegrowany z płytą główną serwera kontroler sprzętowy zdalnego zarządzania zgodny z IPMI 2.0 o funkcjonalnościach:
· Niezależny od systemu operacyjnego, sprzętowy kontroler umożliwiający pełne zarządzanie, zdalny restart serwera;
· Dedykowana karta LAN 1 Gb/s  (dedykowane złącze RJ-45 z tyłu obudowy) do komunikacji wyłącznie z kontrolerem zdalnego zarządzania z możliwością przeniesienia tej komunikacji na inną kartę sieciową współdzieloną z systemem operacyjnym;
· Dostęp poprzez przeglądarkę Web (także SSL, SSH)
· Zarządzanie mocą i jej zużyciem oraz monitoring zużycia energii
· Zarządzanie alarmami (zdarzenia poprzez SNMP)
· Możliwość przejęcia konsoli tekstowej
· Przekierowanie konsoli graficznej na poziomie sprzętowym oraz możliwość montowania zdalnych napędów i ich obrazów na poziomie sprzętowym (cyfrowy KVM)
· Dedykowana, wbudowana w kartę zarządzającą pamięć flash o pojemności minimum 16 GB
· Rozwiązanie musi umożliwiać instalację obrazów systemów, własnych narzędzi diagnostycznych  w obrębie dostarczonej dedykowanej pamięci (pojemność dostępna dla obrazów własnych – minimum  8,5GB);
· Możliwość zdalnej naprawy systemu operacyjnego uszkodzonego przez użytkownika, działanie wirusów i szkodliwego oprogramowania;
· Możliwość zdalnej reinstalacji systemu lub aplikacji z obrazów zainstalowanych w obrębie dedykowanej pamięci flash bez użytkowania zewnętrznych nośników lub kopiowania danych poprzez sieć LAN; 
· Możliwość konfiguracji i wykonania aktualizacji BIOS, Firmware, sterowników serwera bezpośrednio z GUI (graficzny interfejs) karty zarządzającej serwera bez pośrednictwa innych nośników zewnętrznych i wewnętrznych poza obrębem karty zarządzającej (w szczególności bez pendrive, dysków twardych wewn. i zewn., itp.) – możliwość manualnego wykonania aktualizacji jak również możliwość automatyzacji;
· Rozwiązanie musi umożliwiać konfigurację i uruchomienie automatycznego powiadomienia serwisu o zbliżającej się lub istniejącej usterce serwera (co najmniej dyski twarde, zasilacze, pamięć RAM, procesory, wentylatory, kontrolery RAID, karty rozszerzeń);
· Możliwość zapisu i przechowywania informacji i logów o pełnym stanie maszyny, w tym usterki i sytuacje krytyczne w obrębie wbudowanej pamięci karty zarządzającej -  dostęp do tych informacji musi być niezależny od stanu włączenia serwera oraz stanu sprzętowego w tym np. usterki elementów poza kartą zarządzającą;
	TAK
	
	

	11
	Wspierane OS
	-Windows 2019, Windows 2016, VMWare vSphere 6.7
	TAK
	
	Windows 2016, VMWare vSphere 6.7 = 5 pkt.
Windows 2019, Windows 2016, VMWare vSphere 6.7 = 10 pkt

	12
	Dostarczone oprogramowanie
	-VMware vSphere 6 Essentials Kit – licencja dożywotnia z subskrypcją, umożliwiająca instalację na min. 3 serwerach dwuprocesorowych.  
	TAK
	
	Subskrypcja roczna = 0 pkt.
Subskrypcja 2-letnia= 5 pkt.
Subskrypcja 3-letnia= 10pkt.

	13
	Gwarancja

	-gwarancja producenta serwera w trybie onsite z gwarantowanym czasem skutecznej naprawy serwera najpóźniej w następnym dniu roboczym od zgłoszenia usterki (tzw. NBD Fixtime); 
-Dostępność części zamiennych przez 5 lat od momentu zakupu serwera;
-Wymagana jest bezpłatna dostępność poprawek i aktualizacji BIOS/Firmware/sterowników dożywotnio dla oferowanego serwera – jeżeli funkcjonalność ta wymaga dodatkowego serwisu lub licencji producenta serwera takowa licencja musi być uwzględniona w konfiguracji;
	>=miesiące
	
		=24 m-ce - 0 pkt

	25-36  m-cy – 5 pkt

	>36 m-cy 10 pkt




	14
	Dokumentacja, inne
	-Elementy, z których zbudowane są serwery muszą być produktami producenta tych serwerów lub być przez niego certyfikowane oraz całe muszą być objęte gwarancją producenta, o wymaganym w specyfikacji poziomie SLA (wymagane oświadczenie producenta serwera potwierdzające spełnienie wymagań dołączone do oferty).
-Serwer musi być fabrycznie nowy i pochodzić z oficjalnego kanału dystrybucyjnego w Polsce - Wymagane oświadczenie producenta serwera, że oferowany do przetargu sprzęt spełnia ten wymóg;
-Oferent zobowiązany jest dostarczyć wraz z ofertą kartę produktową oferowanego serwera umożliwiającą weryfikację parametrów oferowanego sprzętu;
-Ogólnopolska, telefoniczna infolinia/linia techniczna producenta serwera, (ogólnopolski numer o zredukowanej odpłatności 0-800/0-801, w ofercie należy podać nr telefonu) w czasie obowiązywania gwarancji na sprzęt i umożliwiająca po podaniu numeru seryjnego urządzenia weryfikację: konfiguracji sprzętowej serwera, w tym model i typ dysków twardych, procesora, ilość fabrycznie zainstalowanej pamięci operacyjnej, czasu obowiązywania i typ udzielonej gwarancji;
	
	
	



2. Macierz
	1
	Macierz musi być wyposażona w co najmniej jedną parę kontrolerów macierzowych kontrolujących wszystkie zasoby dyskowe macierzy bez korzystania z zewnętrznych połączeń kablowych pomiędzy dowolnymi kontrolerami (nie dopuszcza się żadnych połączeń typu IP/LAN poprzez zewnętrzne switche, główki, itp.);

	TAK
	
	

	2
	Macierz posiada architekturę modułową dla instalacji kontrolerów, portów komunikacyjnych, oraz obsługiwanych dysków, z dopuszczeniem współdzielenia jednego z modułów przez zainstalowane kontrolery i dyski;

	TAK
	
	

	3
	Macierz musi być dostarczona ze wszystkimi komponentami do instalacji w standardowej szafie rack 19” 

	TAK
	
	

	4
	Zajętość kompletnej macierzy z modułami dyskowymi i modułami kontrolerów w oferowanej konfiguracji

	TAK
	
	>2U = 5 pkt
2U = 10 pkt

	5
	Macierz zawiera łącznie minimum:
a. 10 dysków NL-SAS o pojemności minimum 6 TB każdy i prędkości obrotowej minimum 7.2k RPM;
b. 2 dyski SSD SAS 3.0 MLC o pojemności minimum 800 GB każdy;

	TAK
	
	

	6
	Każdy skonfigurowany moduł (półka) kontrolerów i/lub dyskowy musi posiadać nadmiarowy układ zasilania i chłodzenia zapewniający ciągłą pracę całej konfiguracji macierzy bez ograniczeń czasowych i wydajnościowych w przypadku utraty nadmiarowości w danym elemencie (zasilania lub chłodzenia).

	TAK
	
	

	7
	Obudowa posiada widoczne elementy sygnalizacyjne do informowania o stanie poprawnej pracy lub awarii macierzy.
	TAK
	
	

	8
	Macierz musi umożliwiać rozbudowę i jednoczesne podłączenie i używanie modułów dyskowych dla dalszej rozbudowy w co najmniej trzech wariantach:
a. maksimum 2U przy gęstości upakowania minimum 24 dysków 2,5” typu hotplug (jednoczesna obsługa dowolnej kombinacji dysków SAS, NL-SAS,SSD w pojedynczej półce);
b. maksimum 2U przy gęstości upakowania minimum 12 dysków 3,5” typu hotplug lub 4U przy gęstości upakowania minimum 24 dyski 3,5” typu hotplug (jednoczesna obsługa dowolnej kombinacji dysków SAS, NL-SAS,SSD);
c. maksimum 4U przy gęstości upakowania minimum 60 dysków 3,5” typu hotplug (jednoczesna obsługa dowolnej kombinacji dysków SAS, NL-SAS,SSD);
Wymaga się aby macierz umożliwiała jednoczesne podłączenie i użycie dowolnego rodzaju i kombinacji  półek dyskowych typu a, b, c; (np. jednoczesne użycie półek gęstego upakowania typu c. i półek 2U dla dysków 2,5” typu a.  w jednej macierzy);


	TAK
	
	

	9
	Kontroler macierzy zapewnia poziom zabezpieczenia danych na dyskach definiowany poziomami RAID: 0, 1 ,1+0 , 5 , 50, 6;

	TAK
	
	

	10
	Wszystkie dyski wspierane przez oferowany model macierzy wykonane są w technologii hot-plug i posiadają podwójne porty SAS obsługujące tryb pracy full-duplex;

	TAK
	
	

	11
	Oferowana macierz wspiera poniższe dyski hot-plug:
- dyski elektroniczne SSD SAS o pojemności minimum 7.68TB 
- dyski mechaniczne HDD SAS o pojemności minimum 1.8TB i prędkości 10k tysięcy obrotów na minutę, 
- dyski mechaniczne HDD SAS o pojemności minimum 1.2TB i prędkości 10k tysięcy obrotów na minutę,
- dyski mechaniczne HDD NL-SAS o pojemności minimum 14TB i prędkości obrotowej minimum 7,2 tysięcy obrotów na minutę.

	TAK
	
	

	12
	Macierz wspiera mieszaną konfigurację dysków SAS, NearLine-SAS i SSD w obrębie każdego pojedynczego modułu obudowy pozwalającego na instalacje dysków hot-plug.

	TAK
	
	

	13
	Macierz umożliwia skonfigurowanie każdego zainstalowanego dysku hot-plug jako dysk hot-spare (dysk zapasowy) w trybach:
-  hot-spare dedykowany dla zabezpieczenia tylko wybranej grupy dyskowej RAID
- hot-spare dla zabezpieczenia dowolnej grupy dyskowej RAID lub zapewnia możliwość skonfigurowania równoważnej przestrzeni zapasowej.

	TAK
	
	

	14
	Wszystkie zewnętrzne połączenia kablowe pomiędzy modułami muszą zapewniać komunikację nawet w przypadku awarii dowolnej z półek ze wszystkimi pozostałymi półkami/dyskami.

	TAK
	
	

	15
	Połączenia kablowe SAS 12G pomiędzy modułami muszą zapewniać przepustowość minimum 48Gb/s w ramach pojedynczego połączenia.

	TAK
	
	

	16
	Model oferowanej macierzy obsługuje minimum 120 dysków wykonanych w technologii hot-plug bez konieczności dokupowania/wymiany żadnych innych elementów sprzętowych czy licencyjnych innych niż same półki dyskowe wraz z dyskami;

	TAK
	
	

	17
	Możliwość rozbudowy oferowanego modelu macierzy do minimum 260 dysków bez migracji i przenoszenia danych - jedynie poprzez wymianę modułu kontrolerów macierzy (bez konieczności wymiany posiadanych dysków, półek dyskowych, bez konieczności przenoszenia danych/ istniejącej struktury grup dyskowych/LUN, jak również z zachowaniem istniejącej gwarancji producenta na półki dyskowe i dyski na terenie
	NIE
	
	Nie – 0 pkt.
Tak – 10 pkt.

	18
	Kontrolery macierzy obsługują tryb pracy w układzie active-active lub mesh-active. Macierz musi być dostarczona z zainstalowanymi minimum 2 kontrolerami.

	TAK
	
	

	19
	Każdy z kontrolerów macierzy posiada po minimum 16 GB pamięci podręcznej Cache – zawartość pamięci Cache musi być identyczna dla wszystkich kontrolerów macierzy.

	TAK
	
	

	20
	Macierz obsługuje rozbudowę pamięci podręcznej cache dla operacji odczytu do minimum 800GB poprzez instalację dodatkowych modułów pamięci w kontrolerach lub wykorzystanie pojemności dostarczonych z macierzą dysków SSD. 

	TAK
	
	

	21
	W przypadku awarii zasilania dane nie zapisane na dyski, przechowywane w pamięci podręcznej Cache dla zapisów muszą być zabezpieczone metodą trwałego zapisu na dysk lub równoważny nośnik nie wymagający korzystania z podtrzymania jego zasilania.

	TAK
	
	

	22
	Kontrolery umożliwiają ich wymianę - w przypadku awarii lub planowych zadań utrzymaniowych - bez konieczności wyłączania zasilania całego urządzenia. Wymaganie w przypadku konfiguracji z minimum 2 kontrolerami.

	TAK
	
	

	23
	Macierz dyskowa posiada dedykowane minimum 4 interfejsy RJ-45 Ethernet obsługujące połączenia z prędkością 100Mb/s i 1Gb/s - dla zdalnej  komunikacji z oprogramowaniem zarządzającym i konfiguracyjnym macierzy.

	TAK
	
	

	24
	Kontrolery macierzy wyposażone są w procesor wykonany w technologii wielordzeniowej z minimum 4 rdzeniami.

	TAK
	
	

	25
	Macierz jest wyposażona w nadmiarowe mechanizmy badania integralności składowanych danych
	TAK
	
	

	26
	Oferowana macierz posiada minimum 2 aktywne porty iSCSI 10Gbit/s z wkładkami SFP+ LC/LC multimode przypadające na każdy z kontrolerów; 

	TAK
	
	

	27
	Macierz musi umożliwiać rozbudowę o 2 dodatkowe porty iSCSI 1 Gb/s, iSCSI 10Gb/s, FC 16Gb/s, SAS 12G  na każdy kontroler; Po rozbudowie kontrolery macierzy muszą umożliwiać jednoczesną obsługę interfejsów iSCSI 10GbE oraz FC lub SAS 12G.

	TAK
	
	

	28
	Macierz musi umożliwiać rozbudowę o dodatkowe interfejsy 10GbE obsługujące dostęp plikowy (NAS)  wykorzystując protokół CIFS/NFS. Po rozbudowie kontrolery macierzy muszą umożliwiać jednoczesną obsługę interfejsów iSCSI 10GbE oraz CIFS/NFS 10GbE.

	TAK
	
	

	29
	Macierz umożliwia wymianę zainstalowanych portów do transmisji danych na porty obsługujące protokoły: FC 16Gb/s, SAS 12G. Wymiana portów nie może powodować wymiany samych kontrolerów RAID w oferowanym rozwiązaniu, w przypadku konieczność licencjonowania tej funkcjonalności macierz ma być dostarczona z aktywną licencja na instalację i obsługę każdego z wymienionych protokołów transmisji danych.

	TAK
	
	

	30
	W przypadku awarii dysku fizycznego i wykorzystania wcześniej skonfigurowanego dysku zapasowego wymiana uszkodzonego dysku na sprawny nie może powodować powrotnego kopiowania danych z dysku hot-spare na wymieniony dysk.

	TAK
	
	

	31
	Oprogramowanie do zarządzania zintegrowane jest z systemem operacyjnym systemu pamięci masowej zarówno przy obsłudze transmisji danych protokołami blokowymi (FC, iSCSI, SAS) jak i do obsługi transmisji protokołami CIFS oraz NFS (nie dopuszcza się tzw. główek czy dodatkowych serwerów podłączonych do macierzy w celu realizacji obsługi dostępu protokołami CIFS i NFS do danych znajdujących się na macierzy).
	TAK
	
	

	32
	Komunikacja z wbudowanym oprogramowaniem zarządzającym macierzą odbywa się w trybie graficznym np. poprzez przeglądarkę WWW oraz w trybie tekstowym. 
	TAK
	
	

	33
	Zdalne zarządzanie macierzą odbywa się bez konieczności instalacji  żadnych dodatkowych aplikacji na stacji administratora.

	NIE
	
	NIE = 0 pkt.
TAK = 5 pkt.

	34
	Wbudowane oprogramowanie macierzy obsługuje połączenia z modułem zarządzania macierzy poprzez szyfrowanie komunikacji protokołami: SSL dla komunikacji poprzez przeglądarkę WWW i protokołem SSH dla komunikacji poprzez CLI.

	TAK
	
	

	35
	Możliwa ilość zdefiniowanych woluminów tzw. LUN.

	TAK
	
	2048 = 5 pkt.
>=4096 = 10 pkt.

	36
	Macierz obsługuje mechanizmy Thin Provisioning czyli przydziału dla obsługiwanych środowisk woluminów logicznych o sumarycznej pojemności większej od sumy pojemności dysków fizycznych zainstalowanych w macierzy. Jeżeli taka funkcjonalność wymaga dodatkowych licencji to należy je dostarczyć wraz z macierzą dla maksymalnej pojemności dyskowej oferowanej macierzy.

	TAK
	
	

	37
	Dostarczona macierz w oferowanej konfiguracji umożliwia szyfrowanie danych na zainstalowanych dyskach dowolnego typu – funkcjonalność realizowana bezpośrednio przez kontrolery macierzy. 

	TAK
	
	

	38
	Macierz umożliwia dokonywanie w trybie on-line (tj. bez wyłączania zasilania i bez przerywania przetwarzania danych w macierzy) operacje: powiększanie grup dyskowych, zwiększanie rozmiaru woluminu, alokowanie woluminu na inną grupę dyskową.

	TAK
	
	

	39
	Macierz posiada wsparcie dla systemów operacyjnych: MS Windows Server 2016/2019, Oracle Linux, RedHat, SUN Solaris, VMWare , Citrix XEN Server.

	TAK
	
	

	40
	Macierz będzie dostarczona z licencją na oprogramowanie wspierające technologię typu multipath (obsługa nadmiarowości dla ścieżek transmisji danych pomiędzy macierzą i serwerem) dla połączeń FC i iSCSI.
	TAK
	
	

	41
	Macierz umożliwia uruchomienie mechanizmów zdalnej replikacji danych - w trybie synchronicznym i asynchronicznym - po protokołach FC oraz iSCSI bez konieczności stosowania zewnętrznych urządzeń konwersji wymienionych protokołów transmisji. Funkcjonalność replikacji danych jest zapewniona z poziomu oprogramowania wewnętrznego macierzy. Zamawiający nie wymaga dostarczenia licencji na tą funkcjonalność. 
	TAK
	
	

	42
	Macierz ma mieć opcjonalną możliwość obsługi mechanizmów QoS (ang. Quality of Services) czyli nadawanie priorytetów obsługi transmisji I/O dla skonfigurowanych hostów, LUN-ów, portów do hostów. 
	TAK
	
	

	43
	Wraz z macierzą należy zapewnić wsparcie dla mechanizmów Offloaded Data Transfer i Space Reclamation. Macierz musi pozwalać także na integrację macierzy w środowiskach Vmware w zakresie obsługi mechanizmów: Vmware VAAI, Vmware VVOL, Vmware VASA, Vmware MultiPath IO. Zamawiający nie wymaga dostarczenia licencji na tą funkcjonalność.
	TAK
	
	

	44
	Macierz musi obsługiwać mechanizmy typu AST (Automated Storage Tiering) tj. automatycznego migrowania i realokacji bloków danych pomiędzy różnymi technologiami dyskowymi na podstawie analizy częstotliwości operacji I/O dla tych bloków oraz wg potrzeb wydajnościowych serwerów, środowisk  i aplikacji korzystających z zasobów macierzy. Maksymalna wielkość pojedynczego bloku danych podczas migracji i realokacji  mechanizmami AST nie może przekraczać 256MB.  Mechanizm AST musi pozwalać na wykluczanie wybranych godzin i dni z pomiarów wydajności operacji I/O. Zamawiający nie wymaga dostarczenia licencji na tą funkcjonalność.
Model oferowanej macierzy musi wspierać rozwiązania klasy „wysokiej dostępności” tj. zapewnienia wysokiej dostępności zasobów dyskowych macierzy dla podłączonych platform software’owych i sprzętowych z wykorzystaniem synchronicznej replikacji danych po FC lub iSCSI pomiędzy minimum 2 macierzami. Pod użytym pojęciem „wysoka dostępność zasobów dyskowych” należy rozumieć zapewnienie bezprzerwowego działania środowiska (aplikacja/ system operacyjny/ serwer) podłączonego do macierzy (macierz podstawowa) w przypadku wystąpienia awarii logicznego połączenia z tą macierzą bądź awarii samej macierzy, powodujących dla danego środowiska brak dostępu do zasobów macierzy podstawowej. Replikacja danych pomiędzy macierzami podstawową i zapasową, wykorzystanych w układzie „wysokiej dostępności” bez konieczności stosowania lustrzanej konfiguracji grup dyskowych pomiędzy macierzami podstawową i główną. Zamawiający nie wymaga dostarczenia licencji na tą funkcjonalność.

	TAK
	
	

	45
	Macierz dyskowa objęta jest gwarancją producenta z gwarantowaną skuteczną naprawą w miejscu instalacji urządzenia najpóźniej następnego dnia roboczego od zgłoszenia usterki. Producent macierzy musi umożliwiać skuteczne zgłaszanie usterek w trybie całodobowym, 7 dni w tygodniu. Zgłoszenia usterek muszą być akceptowane przez producenta zarówno drogą email (w ofercie należy podać dedykowany adres email serwisu producenta macierzy do zgłoszeń serwisowych) jak również drogą telefoniczną (ogólnie dostępna linia telefoniczna producenta, kontakt w języku polskim, linia telefoniczna w polskiej strefie numeracyjnej - telefon stacjonarny. Nie dopuszcza się numerów specjalnych, komórkowych, o podwyższonej płatności itp.). Linia telefoniczna musi być czynna 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu również w dni świąteczne. W formularzu ofertowym należy podać pełen adres internetowy strony producenta macierzy,  gdzie można zweryfikować dedykowany numer telefonu do obsługi zgłoszeń serwisowych.

	TAK
	
		=24 m-ce - 0 pkt

	25-36  m-cy – 5 pkt

	>36 m-cy 10 pkt




	46
	Macierz musi być zaoferowana z serwisem, który w  przypadku wymiany dysków twardych HDD/SSD, umożliwia pozostawienie wszystkich uszkodzonych nośników u Zamawiającego. Serwis taki musi dotyczyć wszystkich oferowanych półek dyskowych i przewidywać ich uzupełnienie do maksymalnej pojemności poprzez dodanie dowolnych typów obsługiwanych dysków przez macierz bez konieczności ponoszenia żadnych dodatkowych kosztów przez Zamawiającego z tytułu gwarancji „pozostawienie dysku” dla tych dysków zainstalowanych w macierzy jak i dodatkowych dysków możliwych do zainstalowania w obrębie oferowanych półek dyskowych.
	TAK
	
	

	47
	Producent oferowanej macierzy musi posiadać dedykowaną, ogólnie dostępną stronę internetową, gdzie po wpisaniu numeru seryjnego macierzy można zweryfikować co najmniej: czas i poziom oferowanego serwisu gwarancyjnego producenta zarówno dla macierzy jak i dowolnej z półek dyskowych, datę zakończenia wsparcia gwarancyjnego, datę zakończenia wsparcia producenta dla oferowanego urządzenia – w formularzu ofertowym należy podać pełen adres internetowy strony producenta macierzy,  gdzie można zweryfikować wymagane informacje;
	TAK
	
	

	48
	Producent oferowanej macierzy musi posiadać dedykowaną, ogólnie dostępną linię telefoniczną wsparcia technicznego w języku polskim, linia telefoniczna w polskiej strefie numeracyjnej (telefon stacjonarny lub 0-800/0-801 , nie dopuszcza się numerów o podwyższonej płatności - specjalnych, komórkowych, itp.). Linia telefoniczna musi być czynna 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu również w dni świąteczne. Po podaniu numeru seryjnego macierzy można zweryfikować telefonicznie co najmniej: czas i poziom oferowanego serwisu gwarancyjnego producenta zarówno dla macierzy jak i dowolnej z półek dyskowych, datę zakończenia wsparcia gwarancyjnego, datę zakończenia wsparcia producenta dla oferowanego urządzenia, jak również zgłosić problem/zapytanie techniczne związane z urządzeniem;
– w formularzu ofertowym należy podać pełen numer telefonu linii wsparcia technicznego producenta 

	TAK
	
	

	49
	Macierz musi umożliwiać opcjonalnie konfigurację i uruchomienie dedykowanej funkcji automatycznego powiadomienia serwisu o usterce przez samo urządzenie (poprzez dedykowany system wbudowany w macierz - bez pośrednictwa administratora, nie dopuszcza się użycia ogólnodostępnych mechanizmów -  poczty email w tym m.in. protokołu SNMP i  SMTP, nie dopuszcza się SMS – Zamawiający nie dopuszcza możliwości komunikacji z/do macierzy poprzez pocztę email/SNMP/SMTP itp. z powodów bezpieczeństwa). Funkcjonalność musi pozwalać na automatyczne otwarcie zgłoszenia serwisowego w bazie serwisowej producenta macierzy zgodnie z wymaganym poziomem SLA; Opcja ta musi być dostępna bezpłatnie w trakcie całego okresu gwarancji producenta macierzy.  Oferowana funkcjonalność musi również umożliwiać konfigurację i uruchomienie zdalnego dostępu do macierzy bezpośrednio przez Producenta – musi być do tego wykorzystany dedykowany system serwisowy macierzy;
W celu zapewnienia odpowiedniego SLA jako element odbioru technicznego macierzy wymaga się dostarczenia oświadczenia Producenta macierzy, iż odpowiednie dane kontaktowe uprawnionego przedstawiciela Zamawiającego zostały zgłoszone przez Wykonawcę do Producenta macierzy celem świadczenia proaktywnego wsparcia/kontaktu w przypadku nastąpienia usterki w Polsce. (Dane zostaną podane przez Zamawiającego z minimum 14 dniowym wyprzedzeniem przed odbiorem sprzętu).

	NIE
	
	NIE = 0 pkt.
TAK = 5 pkt.

	50
	Wymagane  jest oświadczenie Producenta oferowanej macierzy, iż wymagany poziom gwarancji i wsparcia na sprzęt i oferowane wraz z nim oprogramowanie został zaaferowany przez Producenta macierzy na potrzeby oferty w niniejszym postępowaniu;
	TAK
	
	

	51
	Oferowana macierz musi być fabrycznie nowa, Macierz pochodzi z legalnego kanału sprzedaży producenta na terenie Polski i reprezentuje model bieżącej linii produkcyjnej. Nie dopuszcza się użycia macierzy odnawianych, demonstracyjnych lub powystawowych. 

	TAK
	
	

	52
	Urządzenie wykonane jest zgodnie z europejskimi dyrektywami RoHS i WEEE stanowiącymi o unikaniu i ograniczaniu stosowania substancji szkodliwych dla zdrowia
	TAK
	
	

	53
	- Karta 10GbE wyposażona w 2 porty SFP+ kompatybilna z oferowanym dla zamawiającego serwerem. Karta wyposażona w 2 wkładki światłowodowe wielomodowe.
- 8 patchcordów światłowodowych OM4 LC/LC

	TAK
	
	



3. Przełącznik sieciowy serwer-macierz
	1
	Ilość portów 10Gbps SFP+
	TAK
	
	8 portów = 0 pkt.
>=12 portów = 2 pkt

	2
	Ilość portów RJ-45 10Gbps
	TAK
	
	2 porty = 0 pkt.
>= 4 porty = 2 pkt.

	3
	Osobny porty konsolowy
	NIE
	
	NIE = 0 pkt.
TAK = 2 pkt.

	4
	Przepustowość bez blokowania : minimum 160 Gbps
	TAK
	
	

	5
	Montowalny do szafy rack 19’’, wyposażony w odpowiednie uchwyty mocujące, o wysokości
	TAK
	
	>=2U = 0 pkt
1U = 2 pkt.

	6
	Obsługa Jumbo Frames
	TAK
	
	

	7
	Obsługa standardów:
· ANSI/TIA-1057: LLDP-Media Endpoint Discovery (MED)
· IEEE 802.1AB: Link Layer Discovery Protocol (LLDP)
· IEEE 802.1D: Spanning Tree Compatibility
· IEEE 802.1S: Multiple Spanning Tree Compatibility
· IEEE 802.1W: Rapid Spanning Tree Compatibility
· IEEE 802.1Q: Virtual LANs with Port-Based VLANs
· IEEE 802.1p: Ethernet Priority with User Provisioning and Mapping
· IEEE 802.1X: Port-Based Authentication with Guest VLAN Support
· IEEE 802.3: 10BASE-T
· IEEE 802.3u: 100BASE-T
· IEEE 802.3ab: 1000BASE-T
· IEEE 802.3an-2006: 10GBASE-T
· IEEE 802.1ak: Virtual Bridged Local Area Networks - Amendment 07: Multiple Registration Protocol
· IEEE 802.3ac: VLAN Tagging
· IEEE 802.3ad: Link Aggregation
· IEEE 802.3x: Flow Control
· IEEE 802.1D-2004: Generic Attribute Registration Protocol: Clause 12 (GARP)
· IEEE 802.1D-2004: Dynamic L2 multicast registration: Clause 10 (GMRP)
· IEEE 802.1Q-2003: Dynamic VLAN registration: Clause 11.2 (GVRP)
· RFC 4541: Considerations for Internet Group Management Protocol (IGMP) Snooping Switches
· RFC 5171: Unidirectional Link Detection (UDLD) Protocol
	TAK
	
	

	8
	Zarządzanie:
· przez wiersz poleceń,
· przez interfejs Web
· SNMP v1, v2, v3
· SSH 2.0

	TAK
	
	

	9
	6 wkładek światłowodowych SFP+, wielomodowych, złącze LC(2), długość fali RX/TX - 850 nm, długość obsługiwanego przewodu światłowodowego do 300m
	TAK
	
	



4. Serwer
	1
	Typ obudowy
	TAK
	
	Tower = 0 pkt.
Rack = 2 pkt.

	2
	Zainstalowany procesor o taktowaniu min, 3 GHz
	TAK
	
	

	3
	Ilość zainstalowanych dysków
	TAK
	
	1 = 0 pkt.
2 = 2 pkt.

	4
	Pojemność zainstalowanych dysków
	TAK
	
	<= 512 GB = 0 pkt.
Od 512 GB do 1 TB = 1 pkt
>= 1 TB = 2 pkt

	5
	Typ interfejsu zainstalowanych dysków SATA III lub szybszy.
	TAK
	
	

	6
	Wbudowany napęd DVD
	TAK
	
	

	7
	Ilość wbudowanej pamięci RAM
	TAK
	
	8 GB = 0 pkt.
16 GB = 1 pkt.
32 GB = 2 pkt.

	8
	Maksymalna pojemność pamięci
	TAK
	
	32 GB = 0 pkt.
64 GB = 1 pkt.
>64 GB = 2 pkt.

	9
	Dostępne interfejsy:
· 1 x RJ-45 (LAN)
· 1 x USB 2.0 Internal
· 2 x USB 2.0
· 1 x USB 3.0 Internal
· 1 x DisplayPort
	TAK
	
	

	10
	Obsługiwane systemy operacyjne:
· Microsoft Windows Server 2016
· Microsoft Windows Server 2012
· Microsoft Windows Server Hyper-V
· SUSE Linux Enterprise Server 12
· Red Hat Enterprise Linux 7
	
	
	

	11
	Gwarancja producenta
	TAK
	
		=24 m-ce - 0 pkt

	25-36  m-cy – 5 pkt

	>36 m-cy 10 pkt






5. Prace wdrożeniowe

· Dostarczony sprzęt ma być gotowy do pracy- przypisane adresy IP, hasła, skonfigurowany dostęp i oprogramowanie. 
· Sprzęt ma być zamontowany we wskazanym przez dział IT miejscu. Jeśli instalacja będzie wymagała zmiany umiejscowienia pozostałych urządzeń w ramach szafy/szaf RACK- czynności zostaną wykonane przez Zleceniobiorcę po ustaleniach z działem IT Szpitala.
· Wszelkie prace, które skutkowałyby przerwą w dostępie do jakichkolwiek usług systemów Szpitalnych muszą odbywać się w godzinach 00:00 – 05:00. Jeśli wymagane prace nie zostaną wykonane do godz. 05:00 to systemy muszą zostać uruchomione w pełnej funkcjonalności na czas pracy personelu i dokończone kolejnej nocy. W razie dalszych pracy Zleceniobiorca postępuje analogicznie.
· Wraz ze sprzętem należy przekazać pełną dokumentację zawierającą w szczególności: przydzielone adresy IP, specyfikację sprzętu, przydzielone loginy i hasła i adresy dostępowe/sposoby połączeń, karty gwarancyjne i sposób podłączenia w serwerowni. Dokumentacja w formie opisowej wraz ze schematami.
· Zleceniodawca zapewni dostęp do sieci i przekaże konfigurację sieciową. Zleceniodawca konfiguruje i podłącza urządzenia.
· Po zakończeniu wdrożenia sprzęt ma być włączony, ma działać w sieci zamawiającego i spełniać wyznaczoną role backupu. Co oznacza, że wszystkie zastosowane rozwiązania mają mieć wprowadzone wymagane licencje, być skonfigurowane i być w pełni gotowymi do wykonywania zadań.
· Wyznaczony pracownik działu IT ma zostać przeszkolony z zakresu monitorowania i używania dostarczonego sprzętu.
· W ramach wdrożenia systemu backupu wymagane jest przeniesienie do maszyn wirtualnych serwera Novell 3.12 i komputera klienckiego. VM przechowywane będą na serwerze wskazanym przez Zamawiającego, a dostarczone rozwiązanie zapewni bezpieczeństwo danych. Ze względu na wiek serwera, szczególną wartość danych tam zawartych i możliwe problemy przy przeniesieniu maszyn fizycznych Novell do maszyn wirtualnych, dla serwisanta wykonującego prace wymagany jest certyfikat wystawiony przez Novell. Jeśli przeniesienie maszyn fizycznych i uruchomienie w środowisku wirtualnym wymagałoby jakichkolwiek licencji lub dodatkowych kosztów- koszt ponosi Zleceniobiorca. W ramach konfiguracji Zleceniobiorca zapewni możliwość wydruku danych z maszyny wirtualnej.
· Wymagane jest zaprojektowanie backupu maszyn wirtualnych środowiska produkcyjnego zamawiającego do dostarczonego systemu backupu. 
· Wymagane jest skonfigurowanie powiadomień dla pracowników działu IT i Zleceniobiorcy w razie błędów wykonania kopii.
· Zleceniobiorca będzie monitorował błędy wykonania kopii zapasowej i pomoże pracownikom działu IT w rozwiązaniu problemów przez cały okres obowiązywania gwarancji na jakikolwiek z dostarczonych elementów.
· W ramach wdrożenia systemu backupu zostanie zaplanowane obłożenie serwerów produkcyjnych maszynami wirtualnymi Zamawiającego w celu optymalizacji systemu backupu. Wszelkie migracje zostaną wykonane przez Zleceniobiorcę, przy udziale pracownika IT Zleceniodawcy.
· Maszyny wirtualne muszą być kopiowane bez konieczności ich wyłączania w godzinach wskazanych przez Zamawiającego i na życzenie.
· Wykonawca stworzy i dostarczy elektroniczną i papierową wersję dokumentacji stworzonego systemu backupu.
	WARUNKI GWARANCJI I SERWISU
	 Parametry oferowane

	1
	Pełna gwarancja ( bez wyłączeń ) na dostarczony sprzęt i oprogramowanie (liczone  od daty odbioru przedmiotu umowy )
	≥24
	=24 m-ce - 0 pkt
	 

	
	
	
	25-36  m-cy – 5 pkt
	

	
	
	
	>36 m-cy 10 pkt
	

	2
	Czas  reakcji na podjęcie czynności serwisowych(rozumiane jako kontakt telefoniczny lub rozpoczęcie interwencji zdalnej), [godz. w  dni robocze]
	Tak ≤ 48 godz, podać
	Bez oceny
	

	3
	Czas na usuniecie awarii(rozumiane jako przywrócenie pierwotnej funkcjonalności)  ≤ 96 godz. w dni robocze.
	Tak ≤ 96 
	Bez oceny
	

	4
	Gwarancja 5–letniego dostępu do części zamiennych, materiałów eksploatacyjnych
	Tak
	Bez oceny
	 

	5
	Sposób przyjmowania zgłoszeń o awariach w okresie trwania umowy gwarancyjnej i pogwarancyjnej.
	Tak
	Bez oceny
	

	6
	Bezpłatny przegląd konserwacyjny w każdym roku  gwarancji wraz z bezpłatną wymianą części zalecanych w instrukcji obsługi
	Tak
	Bez oceny
	 

	7
	Roczny koszt kontraktu serwisowego po upływie gwarancji
	Tak
	0 - 10 pkt     
	 

	
	
	
	10–najmniejsza wartość,
	 

	
	
	
	0 – największa wartość,
	 

	
	
	
	pozostałe proporcjonalnie                         
	 

	8
	Liczba napraw gwarancyjnych tego samego podzespołu uprawniająca do wymiany tego podzespołu oraz podzespołów 
	Tak
	0 - 10 pkt     
	 

	
	
	
	10–najmniejsza wartość,
	 

	
	
	
	0 – największa wartość,
	 

	
	
	
	pozostałe proporcjonalnie                       
	 

	9
	Autoryzowany serwis na terenie Polski  (Nazwa i adres)
	Tak
	 
	 

	10
	Godziny i sposób przyjmowania zgłoszeń o awariach
	Tak
	 
	 

	11
	Sprzęt zastępczy na czas naprawy przekraczający 7 dni kalendarzowych.
	Tak
	 
	 

	12
	Paszport techniczny uwzględniający zapisy wszystkich napraw i przeglądów zleconych przez producenta sprzętu  udostępniony zamawiającemu od dnia instalacji sprzętu
	Tak
	 
	 

	CERTYFIKATY - WYMAGANIA DODATKOWE
	 

	1
	Instrukcja obsługi w języku polskim do wszystkich oferowanych składowych systemu w wersji papierowej i elektronicznej.
	TAK
	 

	2
	Dostawca zobowiązuje się do:
	TAK
	 

	
	-dokonania instalacji we wskazanym miejscu przez zamawiającego,
	
	 

	
	-dokonania szkolenia w zakresie obsługi  przedmiotu zamówienia.
	
	 

	3
	Bezpłatny przegląd konserwacyjny przed upływem okresu gwarancji wraz z bezpłatną wymianą części zalecanych w instrukcji obsługi
	TAK
	 

	4
	Zamawiający wymaga potwierdzonego przez producenta upoważnienia do złożenia oferty w niniejszym postępowaniu na oferowany sprzęt.
	TAK
	 

	5
	Oświadczamy, że przedmiot oferty jest kompletny i będzie gotowy do pracy zgodnie z instrukcją obsługi bez żadnych dodatkowych zakupów.
	TAK
	 

	6
	Parametr techniczny opisany wartościowo lub określony „TAK" jest bezwzględnie wymagany, musi być uwidoczniony i potwierdzony w opracowaniach technicznych producenta. Niespełnienie jednego z parametrów spowoduje odrzucenie oferty. Parametr określone jako” TAK” i „PODAĆ” oraz parametry liczbowe (≥ lub > lub ≤ lub < ) są warunkami granicznymi, których  niespełnienie spowoduje odrzucenie oferty.
	 

	7
	Parametr techniczny opisany wartościowo lub określony „TAK" jest bezwzględnie wymagany, musi być uwidoczniony i potwierdzony w opracowaniach technicznych producenta. Niespełnienie jednego z parametrów spowoduje odrzucenie oferty. Parametr określone jako” TAK” i „PODAĆ” oraz parametry liczbowe (≥ lub > lub ≤ lub < ) są warunkami granicznymi, których  niespełnienie spowoduje odrzucenie oferty.
	 

	8
	Oferent zobowiązany jest do podania parametrów w jednostkach wskazanych w niniejszej tabelce.
	 

	9
	Zaoferowane powyżej parametry wymagane muszą być potwierdzone w dołączonych do oferty materiałach informacyjnych. Brak potwierdzenia któregokolwiek z parametrów spowoduje odrzucenie oferty. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji deklarowanych parametrów z użyciem wszelkich dostępnych źródeł, w tym zapytanie bezpośrednio u producenta sprzętu.
	 

	10
	Oświadczamy, że oferowane urządzenie jest kompletne i gotowe do użytku bez żadnych dodatkowych zakupów i inwestycji
	 

	 
	Miejscowość i data
	podpis osoby – osób uprawnionych do składania oświadczeń woli  wraz z pieczątką imienną)
	 


· Wraz z dokumentacją zostaną przekazane wszelkie karty gwarancyjne, karty licencyjne i nośniki instalacyjne.
· Na serwerze nr 2 stworzone zostanie środowisko do weryfikacji tworzonych kopii przy udziale działu IT Zamawiającego. Pracownik działu IT zostanie przeszkolony do weryfikacji backupu zgodnie z ustalonym w dokumentacji harmonogramem.
· Po 2, 6 i 12 miesiącach wykorzystania dostarczonego rozwiązania, zostaną wykonane testy sprawności i wydajnościowe w celu zapewnienia ciągłości i wydajności działania oraz testy wykonywanych kopii zapasowych.
· Zleceniobiorca zobowiązuje się do zapewnienia asysty na miejscu w razie potrzeby przeniesienia komponentów systemu backupu do innej lokalizacji.- darmowa jednokrotna zmiana miejsca.



                                                                                                                                                                                            Podpis oferenta
